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RESUMEN

Introduccién. El tema de la formacion ética en psicologia ha sido una constante en Colombia, especialmente desde la constitucion
de la Asociacion Colombiana de Facultades de Psicologia. Sin embargo, los reportes de deficiencias en la formacion ética y la
revision de investigaciones, centradas en identificar el conocimiento ético de los estudiantes y el actuar profesional en psicologia,
justifican un estudio mas complejo. En este marco, las relaciones entre los factores contextuales, que son necesarios para comprender
las dinamicas en la formacion psicoldgica, y los factores relacionados con el ejercicio ético de la profesion deben incluirse en
el analisis. El objetivo del estudio fue, entonces, evidenciar, a través de un analisis contingencial de los planes de estudio de los
programas de psicologia en Colombia, las relaciones de interdependencia entre los diferentes
actores que intervienen en la formacidn ética, el entrelazamiento de las contingencias de
refuerzo individual y las consecuencias culturales. Metodologia. Estudio cualitativo de analisis
documental con la metodologia propuesta por Todorov en cuanto al anélisis contingencial.

Ff?i Resultados. Se muestran practicas entrelazadas en términos de metacontingencias en las

o

am) unab instituciones formativas, mas enfocadas al desarrollo profesional que a la formacion ética. A
" nivel interinstitucional, las practicas no evidencian una metacontingencia en sentido estricto,

lo cual se analiza a la luz de la politica de autonomia universitaria y de libertad de cétedra.
La mala praxis puede considerarse como una macrocontingencia, desde el punto de vista de
la normalizacion de practicas sin una reflexion ética. Discusion. La formacion en psicologia
se comprende como una practica cultural, en funcidén de contingencias entrelazadas de forma
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relativamente efectiva, que forma profesionales que se ajustan a las necesidades de la sociedad,
postura que es coherente con lo propuesto por otros autores. Conclusiones. Es necesaria una
integracion efectiva del entrenamiento en competencias disciplinares con el de competencias éticas,
con el fin de lograr una practica cultural en los términos metacontingenciales analizados.

Palabras clave:
Caracteristicas Culturales; Analisis Aplicado de la Conducta; Etica Profesional; Universidades;
Practica Psicologica

ABSTRACT

Introduction. The topic of ethics training in psychology has been constant in Colombia, especially
since the Colombian Association of Psychology Faculties was created. However, reports of
deficiencies in ethics training and research reviews, centered on identifying the ethical knowledge
of students and professional actions in psychology, justify more complex studies. In this framework,
relationships between contextual factors, which are necessary to understand the dynamics of
psychological education, and factors related to ethically practicing the profession, must be included
in the analysis. The objective of the study was, therefore, to demonstrate interdependent relations
between the different actors that participate in ethics training, the interlocking of individual
reinforcement contingencies and cultural consequences through a contingency analysis of psychology
program curricula in Colombia. Methodology. A qualitative documentary analysis study with the
methodology proposed by Todorov in terms of contingency analyses. Results. Interlocking practices
were demonstrated in terms of metacontingencies in educational institutions, more focused on
professional development than on ethics training. On an inter-institutional level, practices do not
demonstrate a metacontingency in the strict sense, which was analyzed in light of the university
autonomy and academic freedom policy. Malpractice can be considered a macrocontingency from
the point of view of normalizing practices without an ethical reflection. Discussion. Psychological
education is understood as a cultural practice that depends on relatively effectively interlocking
contingencies, which prepares professionals who can adjust to the needs of society. This posture is
coherent with the authors’ proposals. Conclusions. It is necessary to effectively integrate training
in disciplinary skills with ethics, in order to attain a cultural practice in the terms of the analyzed
metacontingency.

Keywords:
Cultural Characteristics; Applied Behavior Analysis; Ethics, Professional; Universities; Practice,
Psychological

RESUMO

Introducao. A questdo da formagao éticaem psicologia tem sido uma constante na Coldmbia, especialmente
desde a constituicdo da Associagcdo Colombiana de Faculdades de Psicologia. No entanto, os relatos de
deficiéncias na formagao ética e a revisdo de pesquisas, voltadas para identificar o conhecimento ético
dos alunos e o comportamento profissional em psicologia, justificam um estudo mais complexo. Nesse
quadro, as relagdes entre os fatores contextuais, necessarios para compreender a dindmica da formagao
psicologica, e os fatores relacionados ao exercicio €tico da profissdo devem ser incluidos na analise.
O objetivo do estudo foi, portanto, mostrar, através de uma analise contingencial dos planos de estudo
dos programas de psicologia na Colombia, as relagdes de interdependéncia entre os diferentes atores
envolvidos na formagéo ética, o entrelagamento das contingéncias de reforgo individual e consequéncias
culturais. Metodologia. Estudo qualitativo de analise documental com a metodologia proposta por
Todorov em termos de analise de contingéncia. Resultados. Praticas entrelagadas se mostram em termos
de meta-contingéncias nas instituigdes formadoras, mais voltadas para o desenvolvimento profissional do
que para a formagao ética. No plano interinstitucional, as praticas ndo apresentam uma meta-contingéncia
em sentido estrito, o que ¢ analisado a luz da politica de autonomia universitaria e liberdade académica.
A praxis errada pode ser considerada uma macro-contingéncia, do ponto de vista da normalizacdo de
praticas sem reflexdo ética. Discussio. A formacdo em psicologia é entendida como uma pratica cultural,
baseada em contingéncias relativamente efetivamente entrelagadas, que forma profissionais que se
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ajustam as necessidades da sociedade, posi¢cao condizente com a proposta por outros autores. Conclusoes. E
necessaria uma integracao efetiva da formagdo em competéncias disciplinares com a de competéncias éticas,

a fim de alcangar uma pratica cultural nos termos meta-contingenciais analisados.

Palavras-chave:

Caracteristicas Culturais; Analise do Comportamento Aplicada; Etica Profissional; Universidades; Pratica

Psicologica

Introduccion

En Colombia, como en otros paises de la region, la
preocupacion por la formacion ética en psicologia ha
sido una constante, especialmente a partir de la década de
1970. Esta formacion se ha fortalecido en el pais con la
constitucion de la Asociacion Colombiana de Facultades
de Psicologia (ASCOFAPSI) en 1986 (1,2) y con su
participacion, junto al Ministerio de Educacion (MEN)
(3), en la definicion de lineamientos de calidad para los
programas de la disciplina. Asi mismo, este interés se ha
manifestado en Colombia en la creaciéon de propuestas
para promover la busqueda del bienestar de las personas
y las comunidades involucradas en el actuar cientifico y
profesional, sin perder de vista que la formacion ética es mas
que la ensefianza de codigos deontoldgicos, o de posturas
morales o filosoficas. En este sentido, se ha demandado del
profesional la toma de decisiones éticas ante situaciones
dilematicas en su ejercicio de la psicologia, con base en
una argumentacion fuerte que evidencie su razonamiento
ético (4-7). No obstante, estudios en Colombia, como el
de Gonzalez et al. (8) y Ballesteros et al. (9), y en otros
paises (10-13) coinciden en reportar deficiencias en la
formacion ética, a pesar de los cursos que hay al respecto
en la mayoria de los planes curriculares. Estas deficiencias
incluyen énfasis en lo tedrico, desarticulacion con el
quehacer cotidiano, falta de estrategias para identificar
dilemas éticos, y para abordarlos criticamente, y falta de
integracion con todo el proceso formativo.

En esta linea de interés, y en concordancia con la
normativa constitucional (14) y educativa (15), se entiende
que las practicas formativas en las Instituciones de
Educacion Superior (IES) tienen como objetivo coordinar
esfuerzos de diferentes actores para lograr una ensefianza
disciplinar que garantice la mejor formacion moral y ética
a los estudiantes. Asi, la enseflanza puede entenderse
como una practica social que implica interaccién grupal,
coordinacion de diversos actores y una consecuencia ideal
compartida (16-18). Para comprender mejor esta practica,
es importante senalar que las IES se definen precisamente
como entidades culturales o sistemas conductuales, en
interaccion con factores contextuales que las afectan
(18,19). En relacion con esto, estas adoptan la perspectiva
del analisis conductual, el cual aplica sus principios a nivel
individual y cultural y propone el analisis contingencial
y metacontingencial como metodologia para entender

fendmenos de interés en ambos niveles; en este caso, la
formacion profesional y ética en la psicologia en Colombia.
Esta perspectiva busca también ampliar la investigacion
que se ha centrado en practicas moleculares y deja de
lado las relaciones criticas entre los diversos factores del
contexto social y educativo.

El término metacontingencia fue propuesto por Glenn
(20,21) para describir el tercer nivel de seleccion por
consecuencias: la seleccion cultural descrita por Skinner
(22). Es importante recordar que recordar que el primer
nivel de seleccion se refiere a las contingencias filogenéticas
y el segundo, a las contingencias ontogenéticas (relaciones
funcionales entre la conducta y los factores contextuales).
En este sentido, la metacontingencia es una relacion entre
contingencias conductuales entrelazadas recurrentes, un
producto agregado y los eventos ambientales de seleccion
o consecuencias culturales. Por un lado, las contingencias
conductuales entrelazadas implican relaciones en las que
la conducta de una persona, o sus consecuencias, funciona
como variable ambiental para la conducta de otras. Por otro
lado, las consecuencias culturales son contingentes a las
conductuales entrelazadas, lo que explica su mantenimiento,
atn en ausencia de refuerzo directo para cada conducta
individual (23-25). Al respecto, es importante sefalar
que, si bien Ardila-Sanchez et al. (26) aclaran que las
contingencias entrelazadas son la unidad de analisis, medida
por su producto agregado, Zilio (27) cuestiona la utilidad del
término y de una unidad de analisis distinta.

El andlisis metacontingencial sirve, entonces, para estudiar
sistemas conductuales, como el gobierno, la economia, la
salud y laeducacion; también sirve para comprender sistemas
organizacionales complejos, entender la seleccion de ciertas
conductas colectivas y modificar el contexto segun un fin
social particular (28-33). A proposito, Krispin (34,35) afirma
que la teoria de sistemas auto organizados ayuda a entender
mejor el papel de la metacontingencia en el andlisis cultural,
aunque reconoce que todavia falta identificar procesos del
cambio cultural. El autor subraya que esto debe hacerse
con un trabajo interdisciplinario, a partir de principios
y conceptos de la teoria de la conducta y de la teoria de
sistemas, que explica las dindmicas de autoorganizacion que
pueden emerger via metacontingencias.
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Respecto al producto agregado, este resulta del trabajo
colaborativo de los integrantes del grupo y no tiene que ser un
objeto; puede tener la doble funcion de reforzar la conducta
de los participantes y de seleccionar las contingencias
entrelazadas (33,36-41).

En Colombia, Paramo (42) y Paramo et al. (43) han trabajado
el concepto de metacontingencia, en educacion ciudadana y
en contexto escolar, reconociendo su valor en la teoria de la
pedagogia urbana, la investigacion en el analisis conductual
aplicado y la psicologia ambiental.

En las IES, segin Malott et al. (18), Robertson et al. (44) y
Yaber (19), la metacontingencia incluye las relaciones entre
las contingencias entrelazadas de profesores, estudiantes y
personal de apoyo (en docencia, investigacion y extension)
y los productos agregados de conocimiento, egresados
y servicios, siendo la sociedad el sistema receptor que
demanda las competencias de los egresados. Cuando el
egresado no satisface los requerimientos de la sociedad,
disminuye la demanda de los programas cursados, pues es
esta la que incrementa la probabilidad de la ocurrencia de las
contingencias entrelazadas en las IES.

Asi mismo, vale la pena agregar que un componente
fundamental de la metacontingencia son las reglas que
especifican la consecuencia de un producto agregado para
las personas, grupo u organizacion. Las reglas pueden
quedar explicitas en un documento, como un proyecto de
ley (33,45), el Proyecto Educativo Institucional (PEI), el
Proyecto Educativo del Programa (PEP) y las resoluciones
y decretos internos de cada IES.

Por otro lado, el término de macrocontingencia también es
importante en este trabajo. Este fue propuesto por Glenn
(36,46) para entender un fendmeno social que resulta del
efecto acumulativo de conductas individuales y puede
considerarse una préctica cultural, aunque no sea suficiente
para asumir su transmision. La macrocontingencia es
la relacién entre la conducta operante gobernada por
contingencias individuales y un efecto acumulativo
de significancia social (24,47,48). Un ejemplo de
macrocontingencia es la obesidad morbida (Figura 1) que,
de acuerdo con Pulido-Castelblanco et al. (49), es resultado
de una practica de muchas personas, bajo contingencias
idiogréficas, es decir, la conducta alimentaria de cada
persona es independiente de la de otra, pero se genera una
consecuencia cultural: aumento en la morbi-mortalidad
de la poblacion, costos de salud publica, disminucion del
ingreso per capita y menor cobertura en salud.

A la luz de todo lo anterior, se planted el objetivo de
evidenciar las relaciones de interdependencia entre los
diferentes actores involucrados en la ensefianza de la
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Figura 1. Representacion grafica de los componentes de la
macrocontingencia.
Fuente: elaborado por los autores. Iconos creados por Eucalyp y

Freepik en www.flaticon.com

ética, el entrelazamiento de las contingencias de refuerzo
individual y las consecuencias culturales. Todo ello a
través de un analisis contingencial de los planes de estudio
de algunos programas de psicologia en Colombia. La
razén principal para hacer este estudio es que, a pesar
de la normatividad, se demuestran deficiencias en la
formacion ética, y el ejercicio profesional de la disciplina,
que ameritan definir las IES como entidades culturales
o sistemas conductuales, en interaccidbn con factores
contextuales que las afectan. Asi mismo, es importante
entender, en el marco de este analisis, la ensefianza como
una practica social que puede comprenderse en términos
de contingencias y metacontingencias.

.Qué se sabe del tema?

La preocupacion por la formacion ética en Psicologia es
reiterativa, especialmente a partir de la década de 1970.
En Colombia, estudios como el de Gonzalez et al. (8) y
Ballesteros et al. (9) coinciden en reportar deficiencias en
este aspecto, a pesar de los cursos sobre ética que hay en la
mayoria de los planes curriculares.

Metodologia

Se realizd un estudio cualitativo a través de un analisis
documental, inspirado en la propuesta de Todorov (33) y
dirigido al analisis funcional, para identificar contingencias,
metacontingencias y macrocontingencias en las practicas
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de ensefianza de la ética en los programas de grado de
psicologia. La tipologia de estudio se denomina Andlisis
Contingencial, que, como se mencioné anteriormente, ha
sido efectiva como metodologia. El criterio de inclusion
de los programas de psicologia a ser estudiados fue su
disponibilidad en las paginas web de las universidades,
lo que dio como resultado 129 planes de estudio de IES
privadasy publicas, vigentesa2020. También se consultaron
documentos de ASCOFAPSI y Colegio Colombiano de
Psicologos (COLPSIC), e informacion actualizada por
parte del director ejecutivo de Tribunales Deontologicos
y Bioéticos, que se detallaran posteriormente. Asi mismo,
se consultaron planes de los cursos de ética, obligatorios y
electivos, el PEP y el PEI de tres universidades privadas y
una publica, los cuales estaban disponibles en la web.

A partir de esta informacion, se realizo una seleccion de
los apartados y secciones que incluyeran las palabras
clave: “Etica”, “Bioética”, “Deontologia” y “Moral”.
La informacion se organiz6 en una matriz en Excel que
permitio realizar un analisis de puntos guia en los siguientes
niveles:

1. Institucional: lo enunciado en los PEI y PEP sobre la
conducta esperada de los estudiantes y de los docentes,
y del futuro profesional en psicologia.

2. Programa de psicologia: lo enunciado en los perfiles
de egreso y la mision y vision de programas de
psicologia. Adicionalmente, se incluyd lo expuesto
en las mallas curriculares de los cursos especificos de
la ensefnanza en ética, bioética o deontologia, con su
modalidad respectiva (obligatorio o electivo).

3. Cursos de ¢ética/bioética/deontologia: Lo que se
privilegia en los enunciados de los planes de estudio.
Para ello, se tuvieron en cuenta:

i) Competencias que se pretende formar

i1) Contenidos tematicos

iii) Referencias bibliograficas

iv) Estrategias didacticas y pedagogicas identificables

Con informacion, fue posible definir las contingencias
entrelazadas que aparecen enunciadas en los documentos
revisados, para dar cuenta de:

1. Conductas de los diferentes actores involucrados en la
ensefianza de la ética: docentes, estudiantes, personal
de apoyo para la docencia, investigacion y extension,
asi como de los egresados y comunidad externa a la
universidad.

Vol. 25(2):151-163, agosto - noviembre 2022 U NAB

2. Interaccion entre las conductas de cada uno de los
implicados, identificando los posibles antecedentes y
consecuentes, y las posibles consecuencias culturales.

3. Factores contextuales relacionados con las conductas
y su interaccion, con la funcion de antecedentes o
consecuentes en las contingencias presentadas.

4. Definicion del producto agregado esperado, en cuanto
perfil del egresado y su relacion con los cursos,
actividades y demds espacios académicos de la
ensefianza de ética, bioética y deontologia.

Finalmente, se analiz6 la correspondencia tedrica entre
los postulados del andlisis del comportamiento aplicado a
procesos sociales y los hallazgos.

Resultados

Se presentan los resultados del analisis contingencial
organizados en tres secciones:

1) Contingencias de refuerzo en el aula de clase

Este primer nivel de analisis se hace con base en la
reflexion tedrica de la literatura especializada sobre la
relacion docente-estudiantes en el aula de clase. Esta sefiala
que el comportamiento de los estudiantes retroalimenta
las practicas docentes y viceversa, en la medida en que
la conducta de uno puede convertirse en antecedente o
consecuente de la conducta del otro. Esta interaccion
sucede en el marco de una institucionalidad con estimulos
discriminativos que acentiia una necesidad de refuerzo
en las practicas docentes y estudiantiles. Aqui entran en
juego las variables personales, que incluyen la historia
de aprendizaje de los actores (docente y estudiantes), sus
condiciones de motivacion y las reglas verbales respecto
de su rol. En las variables personales de los docentes, se
abarcan tres aspectos:

i. Formacion disciplinar afin con el curso a dictar y la
experiencia en procesos de enseflanza en IES. Si bien no
es un requerimiento contar con formacion en docencia
universitaria, esto puede tener como consecuencia que
las practicas de ensefianza sean limitadas y, en algunos
casos, insuficientes. Asi mismo, los docentes pueden
tener diferentes creencias, valores o intereses y, de este
modo, emprender de forma diferencial los procesos
educativos (13).

ii. Factores de motivaciéon, en los cuales influyen,
por ejemplo, variables de tipo econémico, tipo de
contrataciéon, vinculacion laboral y remuneracion
economica acorde al escalafon docente. Estos elementos
varian y, en ocasiones, dichas condiciones tienen como
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consecuencia que los docentes trabajen en mas de una
universidad para reunir el ingreso necesario. Sumado a
esto, la carga académica y administrativa de los docentes
puede generar estrés e incluso Sindrome de Burnout (54-
56).

iii.Comprension del rol del docente. Este rol, que implica
busqueda activa de estrategias novedosas e innovadoras
para facilitar el aprendizaje de los estudiantes y promover
una formacion integral, se puede comprender desde los
enmarcamientos relacionales derivados a lo largo de la
experiencia (57).

Respecto de las variables de los estudiantes, se incluye,
igualmente, una historia de desarrollo de patrones de
conducta en el aula de clase. A esto se suman los factores
motivacionales, tales como el interés por la clase y la
dificultad o facilidad para comprender las tematicas
analizadas. Ademas, se abarcan también actividades
extracurriculares, numero de asignaturas inscritas,
actividades laborales, de ocio, compromisos familiares,
sentimentales, entre otros. Todo ello puede influir en el
nivel de compromiso, participacion y atenciéon en cada
asignatura.

En cuanto a los factores institucionales, se incluyen las
normas y los reglamentos y discursos que hay tanto en el
curriculo explicito (documentos aceptados y difundidos),
como en el curriculo oculto (practicas cotidianas, cultura
organizacional). Esto se puede observar a la luz de tres
aspectos:

I. Politicas que explicitan la mision, la vision, los perfiles
de los estudiantes e, incluso, el modelo pedagogico
de la institucion. Estas forman parte de la identidad
institucional y de un discurso sobre las conductas que
se espera desarrollar en las aulas de clase.

II. Los planes de curso que son disefiados de forma que se
puedan operacionalizar los contenidos y las estrategias
didacticas, pedagogicas y de evaluacion. Estos planes
enuncian reglas que se espera sean ejecutadas por los
docentes y aceptadas por los estudiantes.

III. Dinamicas institucionales (curriculo oculto): incluyen
los aprendizajes no intencionales ocurridos por factores
vinculados con la enseflanza, mas no por el acto de
ensefiar en si. Ejemplos de esto son el modelamiento
por parte de los docentes, las metodologias usadas en
los espacios académicos, los sistemas de evaluacion
privilegiados en la institucion, las relaciones de
poder, las formas de comunicacion, las interacciones
sociales, la cultura organizacional, las actividades
extracurriculares, los discursos y la gestion de la
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institucion. El curriculo oculto juega un papel central
en los arreglos contingenciales en la medida que, si no
va de la mano con el curriculo explicito, promueve en
los estudiantes aprendizajes diferentes a los deseados.
De igual manera, esto genera discrepancia entre las
practicas discursivas y las acciones ejecutadas, lo cual
tiene como resultado la formacion de profesionales que
no cumplen con el perfil formulado por la institucion.

De todo lo anterior, se deduce que, por un lado, las
variables institucionales son retroalimentadas por las
consecuencias evidenciadas en la interaccién entre
docentes y estudiantes y, por el otro, las instituciones
pueden modificar las practicas, generar procesos de analisis
curricular, cambiar politicas o actualizar los modelos
pedagodgicos. Las variables institucionales y las personales
conforman un contexto disposicional en el desarrollo de
una clase, donde las estrategias pedagogicas y didacticas
son reforzadas (o castigadas) por los estudiantes, de
manera que podran mantenerse o modificarse, en funcion
de dichas contingencias. Por ejemplo, si el docente
utiliza una estrategia de formacion eficaz, es probable
que los estudiantes participen activamente, asistan a
clase, desarrollen las actividades y superen incluso las
expectativas del profesor. Asi mismo, el docente puede
retroalimentar el comportamiento del estudiante, tanto
en el discurso en clase, como por medio de estrategias
de evaluacion y retroalimentacion. Respecto a esto, vale
la pena sefialar que, si bien esta interaccion tiene una
estructura general, no es estatica, sino dinamica y, por lo
tanto, cada curso es un caso particular, con sus propias
contingencias de funcionamiento interno. Adicional a
esto, es importante considerar la funcion de modelo que
desempefia el educador y que resulta relevante en el campo
de la formacion ética (9).

2) Metacontingencia de la formacién profesional en
psicologia

A partir del analisis contingencial con las variables
descritas, se encontraron entrelazamientos entre
contingencias de refuerzo de los diferentes actores
involucrados en el proceso. Asi mismo, se constatd la
existencia de distintos espacios académicos que tienen
como fin formar un profesional capaz de responder a
las necesidades de personas, grupos y comunidades en
la sociedad actual. Estas relaciones se representan en la
Figura 2. El proceso de formacion transcurre en un periodo
de tiempo (de 4 a 5 afios) y en cada espacio académico
se presentan relaciones de interdependencia que pueden
entenderse como la coherencia entre los diversos cursos,
asignaturas, planes de curso y, en general, del plan de
estudios. Ejemplo de esto pueden ser los proyectos
integradores que han establecido algunas IES y que buscan
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la articulacion entre el conocimiento y las habilidades
adquiridas. De igual manera, el entrelazamiento es
resultado de la planeacion estratégica del programa, con
miras a desarrollar competencias disciplinares especificas
en cada uno de los estudiantes, de forma tal que todos los
egresados del programa tengan un perfil similar (Figura 2).

Entorno de seleccion

dih

ﬁi—’

wm

Respuestaa necesidades de la sociedad

D

Figura 2. Metacontingencias en la formacion profesional de
psicologia en las IES. Representacion grafica de los componentes
de la metacontingencia.

Fuente: elaborado por los autores. fconos creados por Freepik
en www.flaticon.com

Por otro lado, a nivel intrainstitucional, se encontrd que la
planeacion estratégica se ajusta a lo sefialado por Martinez
et al. (58), en cuanto a la coordinacién entre los diferentes
actores de las IES para gestionar un curriculo que garantice
la calidad de la educacidn, asi como para responder a las
necesidades de la sociedad.

Con respecto al nivel interinstitucional, el analisis de
documentos publicados por COLPSIC y por ASCOFAPSI,
entre ellos Perfil y competencias del psicélogo en Colombia
en el contexto de lasalud (59) y el de Deontologia y Bioética
(60), evidenci6 un trabajo coordinado y dirigido a definir
unas competencias minimas que debe tener todo psicologo
en Colombia para garantizar un servicio profesional ético
de calidad. Sin embargo, a pesar de esto, no hay evidencia
de metacontingencias.

3) Formacion ética en psicologia

En los programas revisados se encontraron dos opciones
de formacion. Por un lado, se acude al concepto de
transversalidad de la ensefianza de la ética en todos los
espacios académicos, tal como lo describen varios autores
(8,57-65). Por otra parte, se opta por cursos de éticaen el plan
de estudios. En relacion con esto, al revisar 129 programas
publicados en las paginas electronicas institucionales, se
encontrd que el 88% cuenta con asignaturas sobre ética.
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Los resultados del andlisis de documentos institucionales
de un programa de psicologia (PEI, PEP, modelo
pedagogico y 53 planes de curso) dejan ver que, aunque se
hablaba de la ética transversal y se registraban propositos
de formacion ética, el 75% de los cursos no contaba con
lecturas o contenidos sobre el tema y el 63% no incluia
actividades que permitieran un analisis ético en los temas
vistos. Esto puede relacionarse con la adopcion del
concepto de libertad de catedra que permite al docente
elegir contenidos y metodologias pedagogicas.

Por otra parte, sobre la modalidad de los cursos de ética,
electivas u obligatorias, se encontrd que, de los 113 planes
de estudio publicados con asignaturas de ética, el 91% son
de caracter obligatorio. En el marco de la autonomia, cada
IES planea sus cursos, en términos de sus contenidos y
estrategias didacticas y de evaluacion. En los contenidos
prevalecen los relacionados con la ensefianza de los
codigos de ética o codigos deontoldgicos, ademds de la
presentacion de las teorias éticas clasicas. De igual manera,
sobresalen las estrategias didacticas de clase magistral,
con la presentacion por parte del docente y la revision
de lecturas seleccionadas; también se incluye el analisis
de casos con dilemas éticos. En los programas se espera
que estas estrategias didacticas promuevan la adquisicion
de conocimientos basicos sobre la normatividad y el
desarrollo de habilidades para reconocer dilemas éticos.

En los diferentes documentos de la mayoria de las IES
y de las instituciones gremiales, se constaté que la
formacion ética constituye un pilar, pero hace falta un
trabajo coordinado entre estas instituciones para poder
hablar de una metacontingencia en el sentido estricto. De
acuerdo con informacién de los Tribunales Deontologicos
y Bioéticos de Psicologia (66), hay un reporte importante
de casos de mala praxis profesional, los cuales podrian
analizarse en términos de macrocontingencias, es decir,
como un efecto acumulativo de conductas individuales que
violan uno o mas principios éticos (Figura 3). No obstante,
es importante resaltar que la proporcion de casos de mala
praxis es baja para una poblacion de 104,888 graduados de
psicologia hasta 2018 (67).

. Qué aporta de nuevo el articulo?

Este estudio permite una aproximacion novedosa a la
formacion ética de los profesionales en psicologia,
al aplicar la metodologia de analisis contingencial
para comprender la ensefianza como practica social
y la institucion educativa como sistema conductual.
Lo anterior permite, a su vez, evidenciar la utilidad
del analisis contingencial como metodologia de
investigacion, el cual facilita la aproximacion a
fenémenos culturales.
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Anélisis contingencial de la formacién ética en programas de psicologia en Colombia

Numero de casos

Desarrollo Humano / Ciclo de vida 1
Psicologia Clinica

Psicologia de la Familia
Psicoogia delaSalud ®m 9
Psicologia Educativa
Evaluacién y Medicion | 2
Psicologia Militar

Psicologia Organizacional
Psicologia de Trdnsito 1
Psicologia Social y Comunitaria
Psicologia de la Sexualidad 1

Psicologia Juridica y Forense
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Figura 3. Metacontingencias en la formacion profesional de psicologia en las IES. Representacion grafica de los componentes de la

metacontingencia.

Fuente: elaborado por los autores. Iconos creados por Freepik en www.flaticon.com

Discusion

El andlisis contingencial como metodologia, a partir de
un estudio documental, permitio identificar las relaciones
de interdependencia que hay entre los diferentes actores
involucrados en la ensefianza de la ética, las contingencias
entrelazadas y las consecuencias a nivel cultural,
cumpliendo el objetivo planteado. En concordancia
con el estudio de Robertson et al. (44), la formacion en
psicologia se comprende como una practica cultural que
estd en funcion de contingencias entrelazadas, de forma
relativamente efectiva, para educar a un profesional que
se ajuste a las necesidades de la sociedad. No obstante,
en algunos casos, se hace mas énfasis en el desarrollo de
competencias técnicas y disciplinares que en el aprendizaje
de competencias éticas. Fisher (68) se refiere a esto como
un modelo de légica neoliberal, en cuanto la educacion se
vuelve objeto de libre mercado y cada institucion genera
un producto particular, acorde con su perfil de egresado, de
forma que tenga su “marca” distintiva. Esto puede estudiarse
a la luz de la politica de autonomia universitaria y de
libertad de catedra, que llega a desatender o a descuidar la
formacion ética, lo cual tiene como consecuencia una mala
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praxis por faltas a la ética. Este problema merece analizarse
no solo en funcion de las deficiencias en la educacion ética,
sino en funcidn de los factores sociopoliticos que hay en
una sociedad caracterizada por altos indices de corrupcion
y por la normalizacidn de practicas sin una reflexion ética

2.

Eneste sentido, si bien la proporcién de casos de mala praxis
es baja y no aplicaria el concepto de macrocontingencia
como es usado por los expertos (20,29,43-44), es necesario
lograr que las précticas de la formacion ética se encuentren
entrelazadas a nivel interinstitucional, es decir, constituyan
una metacontingencia. Los convenios entre Colpsic y
Ascofapsi y el proyecto de ética psicologica podrian
permitir contingencias entrelazadas entre las instituciones
formadoras y entre estas y los profesionales para coordinar
estrategias pedagogicas efectivas que integren la reflexion
ética a la formacién de competencias profesionales, como
se describe posteriormente.

La baja proporcion de casos de mala praxis también puede
interpretarse como resultado del desconocimiento de la
existencia de los Tribunales Deontoldgicos y Bioéticos
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de Psicologia y de los procedimientos para interponer
una queja, a pesar de la labor pedagodgica por parte de los
mismos Tribunales (60).

Por otro lado, en cuanto a las contingencias de refuerzo
en el aula de clase, como no se realizaron observaciones
directas, los resultados deben interpretarse con precaucion,
pero reflejan las caracteristicas de las variables personales,
institucionales y contextuales que tienen una funcién en
las contingencias y metacontingencias. La coherencia
entre los planes de estudios y las practicas docentes es
clave para mantener contingencias de refuerzo positivo en
el aula (18,19).

En consideracion a las metacontingencias en la formacion
en psicologia, como se menciond al inicio de este apartado,
estas se evidencian en la coherencia que hay entre los
diversos cursos, asignaturas, planes de curso y, en general,
del plan de estudios y la planeacion estratégica del
programa. El resultado, en términos de producto agregado
(26), son los egresados con un perfil similar en cada
institucion.

Sobre la formacion ética, los resultados muestran que
la mayoria de los programas tienen cursos que han
privilegiado la ensefianza de los codigos de ética o codigos
deontologicos y la clase magistral, lo que coincide con
las deficiencias formativas en los estudios revisados (8-
13,61). Ademas, la formacion ética, en los programas
que también incluyen andlisis de casos y de situaciones
de dilemas éticos, seria mejor si promueve la reflexion
critica de las normas desde un punto de vista cultural e
historicamente situado. Asi mismo, este tipo de formacion
mejoraria si permite la comprension contextual del sentido
de las normas a la luz de los principios éticos y situaciones
particulares, como lo proponen Ferrero (69), Montes (70)
y Ballesteros-de Valderrama et al. (9). La importancia de
los procesos deliberativos en la formacion ética también es
mencionadapor Gracia(71)y Hottois (16). Adicionalmente,
los resultados sobre la transversalidad de la formacion
ética muestran deficiencias que pueden discutirse con base
en Diaz-Barriga et al. (61). El modelo de ética transversal
tiene potencial cuando el contenido ético se trabaja de
forma sistematica en cada contexto y situacion pedagogica
y, ademas, se acompaiia de un seguimiento curricular y de
las practicas que conforman el curriculo oculto.

Por ultimo, hay que agregar que una limitacion del analisis
contingencial realizado es haberse basado exclusivamente
en revision documental, asi que futuros estudios tendrian
que incluir observaciones directas y otras metodologias para
precisar las metacontingencias y las macrocontingencias
en el campo de la formacion ética en las IES.
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Conclusiones

A partir del analisis contingencial realizado, surge
la necesidad de fortalecer la formacién ética en los
programas de la carrera de psicologia para lograr que las
competencias éticas estén integradas a las carreras técnicas
y profesionales. Una integracion efectiva del entrenamiento
en competencias disciplinares con el de competencias
éticas daria lugar a una practica cultural, en los términos
metacontingenciales analizados, cuyo producto agregado
es un egresado reconocido por su actuar profesional ético
y reflexivo. Como se sugirié en el apartado anterior, esto
implica un profesional capaz de identificar la dimension
ética en situaciones de su ejercicio cotidiano, con una
reflexion critica de las normas y el analisis contextual de
las mismas.

A nivel interinstitucional, independientemente de las
particularidades de las diferentes instituciones, se requiere
establecer metacontingencias. Esto, con el fin de que el
profesional reconozca la necesidad del trabajo coordinado
con la comunidad de profesionales de psicologia en
pro del posicionamiento de la psicologia como ciencia
comprometida socialmente. En esa direccion, sin afectar la
autonomia universitaria, se requiere mantener y enriquecer
los esfuerzos de trabajo conjunto de la agremiacion
profesional y la académica (COLPSIC y ASCOFAPSI).

Finalmente, si bien este estudio se limit6 a los programas
académicos de la carrera de psicologia, puede concluirse
que los resultados y las recomendaciones derivadas de
ellos aplicarian a la formacion ética en los programas de
otras disciplinas en los campos sociales y de la salud.
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